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EMOCIONALIDADE E APRENDIZAGEM EM GRUPO,
COM BASE NA ANALISE TRANSACIONAL

Por Laucemir Silveira, Didata da UNAT-BRASIL
laucemir@zoehdesenvolvimento.com.br

Neste cenario de avanco tecnoldgico e incertezas, cada vez mais rdpidas e profundas estdo sendo
demandadas mudancas pessoais, relacionais e sociais. Em especial nos ambientes familiar e profissional,

tanto em nivel estrutural quanto na dinamica das relagdes.

Esse fato traz demandas relevantes sobre a atuacdao de educadores — os pais, gestores, profissionais que
dao suporte a esses sistemas, ficando em evidéncia o sistema educacional. Este precisa acolher e amparar
essas demandas, fomentando as aprendizagens essenciais que dao suporte a progressao humana desde o

bercario até o final da vida, passando pelos ciclos de crescimento.

v" 0 que é aprendizagem e qual sua relevincia neste cenério?

v" Qual a relagdo entre aprendizagem, grupos e emogoes e sentimentos?

Para que mudangas ocorram nosso organismo precisa aprender. Pode-se constatar que a aprendizagem

ocorreu somente quando 0 novo comportamento manifestado torna-se perene.

Esse processo envolve o ambiente com seus estimulos e pressdes para a mudanca: o que faz e como ele se
movimenta; também o mundo interno da pessoa: seu cérebro com sua plasticidade, a psiqué com o
significado atribuido as experiéncias vividas, ambos interferindo na forma como a pessoa percebe suas

realidades interna e externa e a relacdo entre ambas.

Os relacionamentos interpessoais e grupais fomentam o processo de aprendizagem nos seus ambitos

cognitivo e emocional. Aqui vou salientar a vida em grupo,

Quando pessoas interagem para realizar uma tarefa ou chegar a algum objetivo, passam a constituir um
grupo - seja em ambiente presencial ou virtual. Durante seu trabalho conjunto, dois fendmenos acontecem
simultaneamente: um deles diz respeito a “o que o grupo faz e como se organiza para tal”; o outro refere-
se ao “aspecto emocional desencadeado nesse relacionamento”, onde surgem preferéncias, afinidades e
conflitos de interesses ou ideias, competicdo e cooperacdo, formacdo de subgrupos que incluem e excluem

participantes, etc.

O ser humano tem sido mais estimulado a dar atencdo as questdes objetivas das atividades do que a
emocionalidade presente, sendo que esta pode roubar energia que estaria disponivel para o grupo avancar
na tarefa. Um olhar atento podera perceber estados emocionais individuais — de si ou nos outros, também
estados emocionais grupais — que tendem a gerar forgas no grupo, que movimentam sua dinamica de forma

produtiva ou ndo em relagdo a aprendizagem e mudanga. Contribuem para avangar, impedir ou dificultar.
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£ A principios as emogdes e sentimentos sinalizam alguma necessidade ou tensdo, como expressdo ou
reacdo. Pode-se pensar que ndo ha emogGes boas ou ruins, elas sdo sinais que nosso corpo estd dando, as

vezes chamando atengdo para um ponto relevante a ser otimizado ou tratado.

O modelo de ensino e de gestdo organizacional vigente, também alguns ambientes familiares, tém
privilegiado o uso da razdo e deixado a margem a aprendizagem e a producdo que podem ser possibilitadas

com a gestdo de aspectos socioemocionais — inclusive como recursos para fomentar aprendizagem.

Aqui hda um espago para a acao educativa agir de forma assertiva, sobre a emocionalidade e clima

decorrente que permeia o0 movimento dos grupos e as instituicoes que eles compoem.
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Quer saber mais sobre este tema, outros conceitos e sua aplicagao?

Estamos iniciando o Programa de Formagao em Analise Transacional AT 202:
venha conhecer o contetido e metodologia

contato@zoehdesenvolvimento.com.br / (55) 41 99994-9666
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